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Seja bem-vindo
A SIMPLIFICA Negocios Imobiliarios.

Elaboramos este Manual do Locatario com o objetivo de orientar vocé durante toda a
locacao, esclarecendo direitos, deveres e procedimentos importantes para garantir uma
relacao transparente, organizada e segura.

Estamos a disposicao para atendé-lo sempre que necessario.

Por favor, leia com atencao este Guia!
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Mantenha este guia sempre em maos!
Ele pode guia-lo a um atendimento mais rapido e eficiente.




Horarios de Atendimento

Seg a Sex: 07:30h - 17:00h

Seg a Sex: 07:30h - 17:00h

Seg a Sex: 07:30h - 17:00h

(62) 98103-5454 (Olivia IA)
WhatsApp Financeiro: (62) 99332-5454

www.simplificanegociosimobiliarios.com

atendimento@simplificanegociosimobiliarios.com

financeiro@simplificanegociosimobiliarios.com
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Trocar os segredos das fechaduras externas por seguranca.
Verificar registros de agua.

Conferir disjuntores e voltagem da rede elétrica.
Conferir cuidadosamente o Laudo de Vistoria.

Testar tomadas, torneiras, valvulas, descargas, fechaduras, ralos e demais itens.

Consulte o regulamento interno.
Verifique regras de mudanca.
Informe-se sobre coleta de lixo.

2 Prazo para contestacao da vistoria: 10 dias corridos apos assinatura do contrato.

Qualquer divergéncia deve ser formalizada por escrito via e-mail.
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TRANSFERENCIA DE CONTAS (AGUA E ENERGIA)

De posse do contrato de locacao devolvido
pela imobiliaria assinado, com
reconhecimento de firma, e junto com
documento de identidade, procure a
concessionaria de energia elétrica para a
mudanca de titularidade e uma nova ligacao
de energia eletrica no nome do locatario.

EVITE CORTE DE FORNECIMENTO DE ENERGIA
E AGUA!

SIMPLIFICA

NEGOCIOS IMOBILIARIOS




TRANSFERENCIA DE CONTAS (AGUA E ENERGIA)

Pendéncias financeiras junto a empresa
concessionaria no imovel nao impede a
solicitacao de transferéncia ou pedido de

fornecimento de energia.
0800 045 0115 - 24 horas

Agencia Virtual: www.saneago.com.br
whatsapp: (62) 3269-9115

Quvidoria: 0800 645 0117
0800 062 1500 - 24 horas

Agencia Virtual: https://go.equatorialenergia.com.br/
whatsapp: (62) 3243-2020

A ATENCAO: Caso seu padriao de agua e luz fique dentro do
imodvel impossibilitando a visao dos leituristas, faca vocé mesmo a
leitura e informe as devidas concessionarias.
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http://www.saneago.com.br/
https://www.google.com/search?q=saneago+pontalina&sca_esv=37a6bd0bd2466e07&sxsrf=ANbL-n4hDtX0sswUKtfOcQozAGxqxrSXWA%3A1772476399444&ei=79elabnmGuDS1sQPucfZiQw&oq=saneago&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiB3NhbmVhZ28qAggAMgcQIxiwAxgnMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMgoQABhHGNYEGLADMhkQLhhDGMcBGNEDGIAEGIoFGMgDGLAD2AEBMhkQLhhDGMcBGNEDGIAEGIoFGMgDGLAD2AEBSPYGUABYAHABeACQAQCYAWigAWiqAQMwLjG4AQHIAQCYAgGgAgaYAwCIBgGQBgu6BgQIARgIkgcBMaAH7gqyBwC4BwDCBwMyLTHIBwSACAE&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?sca_esv=37a6bd0bd2466e07&cs=0&sxsrf=ANbL-n6m-oKu31o36HB_IIRdHtcFlwKJlg:1772476615856&q=celg-companhia+energ%C3%A9tica+de+goi%C3%A1s+pontalina+telefone&ludocid=16704454839702703504&sa=X&ved=2ahUKEwjFwLz47YGTAxW_rZUCHUKzEh0Q6BN6BAgSEAI
https://www.google.com/search?q=equatorial+pontalina&sca_esv=37a6bd0bd2466e07&biw=1920&bih=929&sxsrf=ANbL-n6Muzv_nT8g6ykJ9OaoQ_aelYJR6A%3A1772476463161&ei=L9ilafvHCbLQ1sQPh5-AgA4&oq=equatoria&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiCWVxdWF0b3JpYSoCCAIyEBAuGMcBGNEDGIAEGIoFGCcyChAjGIAEGIoFGCcyChAAGIAEGIoFGEMyChAAGIAEGIoFGEMyChAAGIAEGIoFGEMyChAAGIAEGIoFGEMyDRAAGIAEGIoFGEMYsQMyDRAAGIAEGIoFGEMYsQMyCxAAGIAEGLEDGIMBMgoQABiABBiKBRhDMh0QLhjHARjRAxiABBiKBRiXBRjcBBjeBBjgBNgBAUjfI1AAWJYRcAB4AZABAJgBgwGgAd4IqgEDMC45uAEByAEA-AEBmAIJoAKeCcICEBAjGMkCGPAFGIAEGIoFGCfCAgQQABgDwgIOEAAYgAQYigUYsQMYgwHCAggQABiABBixA8ICEBAAGIAEGIoFGEMYsQMYgwHCAggQABiABBiSA5gDALoGBggBEAEYFJIHAzAuOaAHkliyBwMwLjm4B54JwgcDMi05yAcygAgB&sclient=gws-wiz-serp&lqi=ChRlcXVhdG9yaWFsIHBvbnRhbGluYUiZxLP95YCAgAhaGhAAGAEiFGVxdWF0b3JpYWwgcG9udGFsaW5hkgEYZWxlY3RyaWNfdXRpbGl0eV9jb21wYW55

VISTORIA DO IMOVEL (ENTRADA)

Ao receber as chaves, o locatario recebe o Laudo
de Vistoria, com a descricao das condicdes do
imovel e seus acessorios. Ao final da locacao, sera
realizada nova vistoria, devendo o imovel ser

devolvido nas mesmas condicoes do laudo inicial.

A vistoria de entrada ja inclui o registro fotografico

de todos os ambientes e acessorios, servindo

como comprovacao do estado do imovel.
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VISTORIA DO IMOVEL (ENTRADA)

Havendo divergéncias, a contestacao devera ser
feita por escrito e entregue na SIMPLIFICA
Negocios Imobiliarios ou enviada para
atendimento@simplificanegociosimobiliarios.com,

conforme prazos ja estabelecidos em contrato.

Desde que previamente agendada, o locador ou

seu representante podera vistoriar o imovel para

verificar aspectos estruturais, instalacoes

elétricas, vedacgodes, entre outros.
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1 - REPAROS E MANUTENGAO

O proprietario tem a obrigacao de entregar o imovel em condicdes adequadas de uso, ou seja, com as
instalacoes elétricas, hidraulicas, sanitarias, telhado e estrutura em pleno funcionamento. Tambem é
responsavel por vicios ocultos e defeitos preexistentes ao inicio da locacao.

Apos o recebimento das chaves e aceite das condicdes descritas no Laudo de Vistoria Inicial, as
manutencoes decorrentes do uso passam a ser de responsabilidade do locatario.

Durante a vigéncia do contrato podem surgir necessidades de reparos causados por desgaste natural
ou pelo uso normal (ou intenso) do imovel.

A execucao e o custeio desses reparos sao de responsabilidade exclusiva do locatario. Ressaltamos

que, alem do laudo escrito, a imobiliaria mantem registro fotografico de todos os ambientes e
acessorios do imovel, para eventual conferéncia futura.
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ITENS DE RESPONSABILIDADE DO LOCATARIO:

& Area Externa & sala e Quartos

* Manutengdo de calgadas (desde que ndo envolvam Manutencgdo de macganetas, fechaduras e chaves;

danos estruturais); Manutencgido de portas, janelas, dobradicas, trincos,
Manutencao de toldos, fachada, lixeira e caixa de vidros, puxadores e roldanas;

SeiiEles; Manutenc3o de soquetes, lustres, lAmpadas e
Conservacao de jardim e paisagismo; .
b

Manutengado de piscina, churrasqueira, sauna, Manutencdo de tomadas, interruptores, fusiveis e
ducha, edicula (quando houver); espelhos;
Manutencdo de torneiras e registros; Conservagio da fiagdo elétrica, pisos e rodapés;

Manutengao de portao manual ou eletrdnico, Reparos de pintura e piso quando decorrentes de

interfone, campainha, controle remoto, cerca mau uso;

elétrica, alarme, painéis solares e sistemas de Manutencdo de armarios (quando houver)
9

aquecimento; incluindo dobradicas, trilhos, gavetas e puxadores.
Limpeza e manutencgao de calhas e rufos, desde

que nao envolvam reparos estruturais;
Limpeza e manutencao de caixa d’agua;

Conserto de acessorios danificados durante o uso.

A ATENCAO: Se o imével for comercial, evite descaracterizagio da fachada e poluigio visual sem autorizagio prévia.

»& Banheiros

Manutencdao de torneiras, registros, valvulas,
sifoes, ralos, pias e vaso sanitario;

Manutencido de gabinetes e armarios;

Manutengcao de box, roldanas, puxadores e
acessorios;

Manutencgao de portas, janelas e ferragens;
Manutencao de lampadas, interruptores e
tomadas;

Conservacgao da pintura e pisos quando decorrente
de mau uso;

Manutencdo de banheira, bidé e ducha higiénica

(Quando houver).

Alerta:

Caso possua cachorro de grande porte, € obrigatoria a
manutengcao da pintura de muros e paredes externas,
bem como conservagao da grama.
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ITENS DE RESPONSABILIDADE DO LOCATARIO:

»a Cozinha

Manutencao de torneiras, registros, sifoes,
ralos e misturadores;

Manutencao de coifa ou exaustor;

Manutencao de gabinetes, dobradicas e
gavetas;

Manutencao de tomadas e interruptores;
Conservacao da pintura e pisos quando
decorrente de mau uso;

Manutencao da mangueira e instalacdes de gas
(quando nao for gas encanado);

Conservacao da fiagcdo elétrica, pisos e
rodapés.

Evite acumulo excessivo de gordura em

paredes e teto.

& Area de Servico

e Manutencao de torneiras, registros, tanque e
sifoes;
Manutencao de varais;
Manutencao de armarios e gabinetes (quando
houver);
Manutencao de portas, janelas e ferragens;
Conservacao da pintura e pisos quando
decorrente de mau uso;

Conservacao da fiagcdo elétrica.

ATENGAO: Chuveiro, tampa de vaso e acessorios de banheiro sio de responsabilidade do locatario.

Nao perfure azulejos; utilize o rejunte para fixagao.

Caso o reparo envolva quebra de paredes, pisos
ou consertos estruturais nas partes elétrica,
hidraulica, alvenaria ou telhado, a
responsabilidade sera do proprietario, devendo o
servico ser tratado diretamente com a

imobiliaria, salvo se o dano tiver sido causado

por mau uso do locatario.
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2 - BENFEITORIAS

ATENCAO:

 Nao execute qualquer benfeitoria sem autorizacao previa e por escrito da imobiliaria;

Benfeitorias nao autorizadas podem caracterizar infracao contratual;
Toda benfeitoria depende de autorizacao expressa do proprietario;
Nao havera restituicao de valores ao final da locacao, salvo previsao contratual;

O imovel deve ser devolvido nas mesmas condicdes da vistoria inicial.
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BENFEITORIAS UTEIS

Melhoram ou facilitam o uso do imovel,
mas nao sao indispensaveis.
Exemplos:

e Instalacao de box;

e Fechaduras adicionais;

e Grades ou alarmes.

A aprovacao e facultativa ao proprietario, e
o custo e do locatario, sem direito a

indenizacao.
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BENFEITORIAS VOLUNTARIAS

Visam  apenas embelezamento  ou
modificacao estética.
Exemplos:

Alteracao de pintura;

Abertura de paredes;

Troca de pisos;

Instalacao de placas;

Ampliacao de area construida.

Dependem de autorizacao prévia e deverao
ser desfeitas ao final da locacao, caso nao
haja autorizacao expressa para
permanéncia.
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RESPONSABILIDADE DO PROPRIETARIO

Problemas estruturais devem ser
comunicados a SIMPLIFICA Negocios

Imobiliarios, como:
Problemas na estrutura do telhado;
Infiltracoes;
NotificacOes das concessionarias de
agua, esgoto ou energia por questoes
estruturais;
Dilatacao de pisos;
Trincas e rachaduras;
Problemas de vedacao.

A

IMPORTANTE: NAO REALIZE NENHUMA BENFEITORIA SEM AUTORIZAGAO PREVIA DA IMOBILIARIA E DG
PROPRIETARIO. BENFEITORIAS NAO AUTORIZADAS NAO GERAM DIREITO A INDENIZAGAO OU RETENGAO.
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RESCISAO DE CONTRATO

A vistoria s6 sera valida com a presenca do fiador
(se houver).

Caso o fiador nao compareca, € necessaria carta de
representacao assinada.

O imovel deve estar completamente vazio no dia da
vistoria.

As chaves serao retidas apos a vistoria.

A nao entrega das contas de agua pode gerar
continuidade da cobranca ao locatario.

O descumprimento de qualquer etapa impede a

finalizacao da rescisao.

* Comunicacgdo Prévia

E obrigatério aviso de desocupag@o com 60 dias de
antecedénciag, assinado pelo locatario.
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Agendar vistoria com 7 dias de antecedéncia por e-mail;
Comparecimento obrigatorio dos fiadores (se houver);
Solicitar corte de energia (apresentar protocolo);

Entregar carnés de IPTU do periodo do contrato;

Apresentar os 3 ultimos condominios e contas de agua (se houver).
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CONDOMINIO

Se o imovel for em condominio:
Leia o regulamento interno;
Identifique o sindico ou administradora;
Observe regras e dias permitidos para
mudancga;
Atente-se aos prazos de pagamento;

Informe-se sobre dias de coleta de lixo;

Mantenha boa convivéncia com vizinhos;
Cuide para que seu animal de estimacao

nao cause transtornos.
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e Evite multas e juros: mantenha o aluguel em dia.
e Retire seu carné de IPTU no inicio do ano e devolva-o quitado ao final do periodo.
e Caso o0 carné nao esteja na imobiliaria:

1.Verifique por e-mail se o IPTU foi lancado junto ao aluguel;

2.Confira sua caixa de correios, pois ele pode ter sido entregue diretamente no imovel.
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TORNE-SE UM

INQUILINO DA SIMPLIFICA NEGOCIOS IMOBILIARIOS!

Aqui simplificamos a vida de proprietarios, inquilinos e
investidores!

(62) 98103-5454 - Olivia - Atendente virtual (O (62) 99500-5353 - Goicdinia e Regi&éio Metropolitana

https:/ /[www.simplificanegociosimobiliarios.com/ @simplificanegociosimobiliarios

—

clique em cima

g Av. Comercial, 592, Centro, CEP 75.620-000, Pontalina GO.



https://www.simplificanegociosimobiliarios.com/
https://wa.me/message/RIO77QOAUY4VA1
https://wa.me/message/RIO77QOAUY4VA1
https://www.instagram.com/simplificanegociosimobiliarios?igsh=bDR0cWVjZW5qejd2&utm_source=qr
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